WILGENGR(EP 5208

Die Wilgengroep BV mit Sitz im Wilgenweg 8c 2964 AM GROOT-AMMERS ist fur die Verarbeitung der
personenbezogenen Daten gemaf dieser Datenschutzerklarung verantwortlich.

Unsere Kontaktdaten:
Wilgengroep BV
WeidenstraBe 8c

2964 AM GROOT-AMMERS
+31184 600 233
info@wilgengroep.com
www.wilgengroep.com

Personenbezogene Daten, die wir verarbeiten

Die Wilgengroep BV verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten, weil Sie unsere Dienstleistungen nutzen
und/oder weil Sie uns diese Daten selbst zur Verfligung stellen. Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht der
von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten:

- Firmenname

- Vor- und Familienname

- Geschlecht

- Adressdaten (geschaftlich)

- Telefonnummer (geschéaftlich)

- E-Mail-Adresse (geschaftlich)

- IP-Adresse (geschaftlich, ggf. zur Einwahl in Ihr System)

- Auflistung der Kundenkontaktdaten Uber eine App

- Bankkontonummer (fur die Abwicklung von Finanzangelegenheiten)

Besondere und/oder sensible personenbezogene Daten, die wir verarbeiten

Unsere Website beabsichtigt nicht, Daten Uber Besucher der Website zu erheben. Wenn Sie Uberzeugt sind,
dass wir ohne Erlaubnis personenbezogene Daten haben, kontaktieren Sie uns bitte unter info@wilgengroep.
com, wir werden diese Daten |6schen.

Zu welchem Zweck und auf welcher Grundlage verarbeiten wir personenbezogene Daten?

Die Wilgengroep BV verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten fur die folgenden Zwecke:

- Abwicklung Ihrer Zahlung

- In der Lage sein, Sie bei Bedarf anzurufen oder per E-Mail zu kontaktieren, um unsere
Dienstleistungen zu erbringen.

- Informieren Sie sich Uber Anderungen an unseren Dienstleistungen und Produkten.

- Um lhnen Waren und Dienstleistungen zu liefern.

- Die Wilgengroep BV verarbeitet auch personenbezogene Daten, wenn wir gesetzlich dazu
verpflichtet sind, wie z.B. Informationen, die wir fUr unsere Steuererklarung bendtigen.

Automatisierte Entscheidungsfindung

Noch weiter zu erganzen durch die Wilgengroep

Die Wilgengroep BV trifft Entscheidungenlja/nein] auf der Grundlage automatisierter Verarbeitungsprozesse
Uber Angelegenheiten, die fUr den Einzelnen (erhebliche) Folgen haben ké&nnen. Dies sind Entscheidungen,
die von Computerprogrammen oder -systemen getroffen werden, ohne dass eine Person (z.B. ein Mitarbeiter
der Wilgengroep BV) daran beteiligt ist. Die Wilgengroep BV verwendet die folgenden Computerprogramme
oder -systeme: Fligen Sie den Namen des Systems, warum es verwendet wird, die zugrundeliegende Logik,
die Wichtigkeit und die zu erwartenden Folgen fur die betroffene Person hinzu.

Wie lange wir personenbezogene Daten speichern

Noch weiter zu erganzen durch die Wilgengroep

Die Wilgengroep BV speichert Ihre personenbezogenen Daten nicht l&nger als unbedingt erforderlich,

um die Zwecke zu erreichen, fur die Ihre Daten erhoben werden. FUr die folgenden (Kategorien von)
personenbezogenen Daten verwenden wir die folgenden Speicherfristen: (Kategorie) Personenbezogene

Daten > Aufbewahrungsfrist > Grund der Speicherung > Persdnliche Daten > Speicherdauer >
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Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Die Wilgengroep BV wird Ihre Daten nicht an Dritte verkaufen und nur dann weitergeben, wenn dies fur die
Erfullung unserer Vereinbarung mit Ihnen oder zur Erflllung einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich
ist. Denken Sie an einen Carrier/Paketdienst. Wir schlieBen eine Vereinbarung mit Unternehmen, die Ihre
Daten in unserem Namen verarbeiten, um ein gleiches Maf3 an Sicherheit und Vertraulichkeit Ihrer Daten zu
gewahrleisten. Die Wilgengroep BV bleibt fUr diese Verarbeitungen verantwortlich.

Cookies oder ahnliche Techniken, die wir verwenden

Die Wilgengroep BV verwendet nur technische und funktionale Cookies. Und analytische Cookies, die Ihre
Privatsphéare nicht verletzen. Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die beim ersten Besuch dieser Website auf
Ihrem Computer, Tablett oder Smartphone gespeichert wird. Die von uns verwendeten Cookies sind fUr den
technischen Betrieb der Website und Ihre Benutzerfreundlichkeit erforderlich. Sie stellen sicher, dass die
Welbsite ordnungsgeman funktioniert und merken sich z.B. Ihre bevorzugten Einstellungen. Dies erméglicht
es uns auch, unsere Website zu optimieren. Sie kdnnen Cookies ablehnen, indem Sie Ihren Internetbrowser so
einstellen, dass er keine Cookies mehr speichert. Darlber hinaus kbnnen Sie auch alle Informationen I6schen,
die zuvor Uber die Einstellungen Ihres Browsers gespeichert wurden.

Anzeigen, Andern oder Léschen von Daten

Sie haben ein Recht auf Zugang, Berichtigung oder Loschung lhrer personenbezogenen Daten. Dartber
hinaus haben Sie das Recht, Ihre eventuelle Einwilligung in die Datenverarbeitung zu widerrufen oder der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Wilgengroep BV zu widersprechen und Sie haben
das Recht auf DatenUbertragbarkeit. Das bedeutet, dass Sie eine Anfrage an uns richten kdnnen, um die
von uns Uber Sie gespeicherten personenbezogenen Daten in einer Computerdatei an Sie oder eine andere
von |lhnen benannte Organisation zu senden. An info@wilgengroep.com kdnnen Sie einen Antrag auf
Einsichtnahme, Berichtigung, L&schung, Ubermittlung von Daten Uber Sie oder Widerruf Ihrer Einwilligung
oder Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten richten.

Um sicherzustellen, dass Sie den Zugang beantragt haben, bitten wir Sie, der Anfrage eine Kopie lhres
Ausweises beizufligen. Machen Sie in dieser Kopie |hr Passfoto, MRZ (maschinenlesbare Zone, den Streifen
mit den Nummern am unteren Ende des Passes), die Passnummer und die BUrgerservicenummer (BSN)
schwarz. Dies dient dem Schutz Ihrer Privatsphare. Wir werden so schnell wie mdglich, aber innerhalb von
vier Wochen, auf lhre Anfrage antworten.

Die Wilgengroep BV weist auch darauf hin, dass Sie die Méglichkeit haben, eine Beschwerde bei der
nationalen Aufsichtsbehdrde, der Datenschutzbehdrde, einzureichen. Dies kann Uber den folgenden Link
erfolgen: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/en

Wie wir personenbezogene Daten schiitzen

Die Wilgengroep BV nimmt den Schutz Ihrer Daten ernst und ergreift geeignete MaRnahmen, um Missbrauch,
Verlust, unbefugten Zugriff, unerwinschte Weitergabe und unbefugte Veranderung zu verhindern. Wenn Sie
der Meinung sind, dass Ihre Daten nicht angemessen geschutzt sind oder Hinweise auf Missbrauch vorliegen,
wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice oder Uber info@wilgengroep.com
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